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MANAZMENT VYROBY V KONTEXTE MQDERNYQH
TECHNICKY ZAMERANYCH KONCEPCIi A METOD

PRODUCTION MANAGEMENT IN CONTEXT OF MODERN
TECHNICALLY ORIENTED CONCEPTS AND METHODS

Peter MALEGA

Abstract: The main task of production management is to synchronize work processes on
which share multiple individuals. It doesn’t’t includes only the management of intra-company
material movements, but also material movements from suppliers and movements of finished
products to the customer. Production management uses knowledge from many disciplines
such as system engineering, operational research, economics, human resources, etc. The
primary goal is to ensure the continuous running of the production process and the best
possible trading income.

Abstrakt: Hlavnou ulohou riadenia vyroby je synchronizovat pracovné procesy, na ktorych sa
podiela viacero jednotlivcov. Nezah¥na len riadenie vnutropodnikovych pohybov materidlu,
ale aj pohyby materidlu od dodavatelov a pohyby hotovych vyrobkov smerom k odberatelovi.
Riadenie vyroby vyuziva znalosti z mnohych vednych disciplin ako je systémové inZinierstvo,
operacny vyskum, ekonomika, personalistika a pod, pricom Cielom je zabezpecit' plynuly
priebeh vyrobného procesu a co najlepsi vysledok hospodarenia.

Keywords: production, production management, types of production management, concepts
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Uvod

Vyroba patri medzi zdkladné podnikatel'ské Cinnosti. MoZno konStatovat, Ze dnes su na
vSetky vyrobné podniky kladené vysoké ndroky na zniZzovanie vyrobnych ndkladov. Su
natené optimalizovat’ svoje vyrobné procesy a zvySovat produktivitu vyrobnych procesov a
vyuzitie strojov, I'udi a materidlov. To so sebou nesie vysoké naroky na manaZzment vyroby z
hladiska riadenia a planovania predmetnej vyroby. V sucasnosti je nutné sa zaoberat’ otazkou,
ako merat’ celkovu efektivitu vyroby, pri ktorej sa sleduje efektivita vyrobnych zariadeni a
tiez odkryvanim vznikajucich strat vo vyrobe. [5]

Je teda zreteI'né, Ze zmyslom a cielom riadenia vyroby je ucelovo usporiadat’ Cinitele vyroby
do vyrobného systému, ktory je vhodny pre realizciu urcitej vyroby a ovplyviiovat’ vyrobu
tak, aby mal dosahovany dlhodoby ciel' kladny ekonomicky efekt a teda aby bola vyroba
uspesna. Na to sluzi efektivny systém organizacie a riadenia vyroby. [2]

Predmet a ciele riadenia vyroby

Zakladom ekonomiky je hmotna produkcia, ktord si vyzaduje trhovo orientované vyrobné
podniky s aktivnym komerc¢nym pristupom vo vyrobe. Podnikatel'sky orientovany manazment
vyroby musi reSpektovat’ poziadavky trhu, pricom vychadza z ponatia vyroby ako vyrobného
systému. [10] Predmetom riadenia vyroby su vyrobné ¢innosti, predvyrobné etapy a nakoniec
povyrobné sluzby. Predmetom riadenia vyroby je taktiez aj urCenie objemu vyroby,
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ustanovenie pociatocného a kone¢ného terminu jednotlivych operacii. Riadenie ma za ulohu
aj zaistit' priradenie vyrobnych zdrojov k jednotlivym ukonom a zabranit’ tak pretazeniu
vyrobnych kapacit. Dalej zabezpecuje spétni kontrolu skutoénosti so stanovenym planom tak,
aby vedenie malo dostato¢né informdcie o plneni cielov a v pripade odchylenia malo
moznost’ urobit’ korekcie. [1]

Hlavné ulohy manazmentu vyroby je mozné stru¢ne Specifikovat’ v tychto najdélezitejSich
znakoch [3]:

e tvorba vyrobnej stratégie podniku, zahritujucej dlhodobé rozhodnutia ktoré sa tykaju
vyrobného programu, vol'by technoldgie vyroby a rozmiestiiovania vyroby z hladiska
geografického,
tvorba vyrobkového portfolia v ramci daného vyrobného programu,
pruzna adaptacia marketingovych vysledkov do vyroby,
prevod novych poznatkov vyskumu a vyvoja do vyroby — inova¢ny manazment
zabezpecenie materidlového systému vyroby — zasobovanie, medzioperacna priprava,
skladovanie,
tvorba rozvojového zazemia vyroby — rozvojovy manazment,
zvySovanie kvality produkcie — manazment kvality,
organizacia pruznych vyrobnych systémov — manazment automatizacie vyroby,
rozvoj osobnosti, humanizacia prace — personalny manazment.

Riadenie vyroby sa ale nesmie oddelit’ od ostatnych ¢innosti podniku. Musi byt prepojené s
riadenim pohybu materidlu od dodévatel'ov az po presun vyrobkov k zdkaznikom. Tieto
ukony je mozné zahrnit' pod komplexny pojem riadenie vyroby a logistiky, kde logistika
znamend koordinaciu a optimaliziciu toku materidlu a findlnych vyrobkov z hladiska
uspokojenia zakaznikov. Prepojenie vyroby s dodavatel'mi je znazornené na Obr. 1.
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Obr. 1 Prepojenie vyroby s dodavatel’mi a zakaznikmi a jej rozdelenie na viacero trovni [3]

Prave z dovodu prepojenia jednotlivych oddeleni by nemal byt ciel' riadenia vyroby v
nesulade s ciel'mi ostatnych oddeleni a ani s hlavnym cielom podniku ako celku, ktorym je
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dosahovanie zisku. Veduci vyroby si mozu ustanovit’ ciele v podobe znizovania nakladov,
zvySovania produktivity, zlepSovania kvality vyrobkov alebo skratenia priebeznej doby
vyroby. Tak ako sa da podnik rozdelit’ na viacero oddeleni, sa da oddelenie vyroby rozdelit’
do viacerych stredisk. A tak isto by jednotlivi veduci stredisk v oddeleni vyroby mali sledovat’
jednotny ciel’. Ciele riadenia vyroby vychadzaju zo strategickych cielov a stratégie podniku.
Hlavné ciele vyroby by mali sledovat’ minimalne nasledujtce ciele [4]:

¢ hospodarnost’ dosahovana sustavnym znizovanim a kontrolou nékladov,

e zvySovanie kvality produkcie,

e dodrziavanie casovych poziadaviek dopytu.

Zakladnym cielom riadenia vyroby je produktivita — plnenie Casovych aj objemovych
poziadaviek pri dodrziavani kvality a hospodarnosti vyroby pri efektivnom vyuziti vyrobnej
kapacity podniku. [1]

Klasifikacia kP'i¢ovych druhov manazmentu vyroby
Vzhl'adom na to, Ze manazment vyroby ma roézny dosah a ciele z hladiska riadiacej irovne
podniku, ktorej sa jeho rozhodnutia tykaju, rozliSujeme tieto klI'iCové druhy manazmentu
vyroby (Obr. 2) [6, 11]:
1. strategicky manazment vyroby — ulohou je tvorba ciel'ov pre vyrobny systém podniku,
vytvorenie a udrZanie konkurencieschopnej vyroby,
2. takticky manazment vyroby — sleduje rozhodnutia o portfoliu vyrobkov, zaisteni
vyrobného potencidlu a organizacii vyrobného systému.
3. operativny manazment vyroby — =zabezpeCuje optimalne vyuzitie existujiceho
vyrobného systému pre zaistenie hospodarneho vykonu podniku.

4,
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Obr. 2 Urovne riadenia koreSpondujice s iroviiami informaénej pyramidy [1]
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1. Strategicky manaZment vyroby

Zaujima rozhodujice postavenie v podnikovej stratégii, od ktorého sa odvija rad
strategickych zamerov. TaZiskom vyrobnej stratégie je vyborny program a spdsob vyroby,
urcuje dlhodobé ciele v oblasti technologie vyroby, organizacie vyroby a alokécie vyroby.
Vychadza z troch strategickych koncepcii [11]:

o koncepcia vyrobok/trh — znamena vymedzenie zdkladnych trhov a urcenie
vyrobkov, ktoré su na ne viazané, ¢o je podmienené kapacitou podniku,

o koncepcia zdrojov — urcuje kapacity, resp. mnozstvo vyrobnych faktorov z
hl'adiska daného rozsahu vyroby, priCom limitujicimi st najma finan¢né zdroje
podniku,

o koncepcia budovania konkuren¢nej pozicie — predstavuje urcenie strategickych
zamerov podniku z hladiska konkuren¢nej vyhody a jej vézbu na trhovy
segment, pricom moze byt postavend na dvoch zékladnych stratégiach, a to
nakladovej alebo diferencialne;.

Zakladnymi parametrami strategického manazmentu vyroby su:
o stratégia novych vyrobkov,

stratégia novych trhov,

stratégia odbytovych ciest,

stratégia novych technologii,

budovanie konkuren¢nej vyhody.

Tvorba vyrobnej stratégie musi vychadzat z komplexnej analyzy vonkajSieho a
vnutorného prostredia podniku. St€astou stratégie je volba a zameranie strategickych
jednotiek, ktoré su vytvarané na zdklade koncepcie vyrobok/trh s vlastnou vyrobnou
stratégiou.

2. Takticky manaZment vyroby
Nadvézuje na vyrobnu stratégiu a jeho tlohou je najma uskuto¢fiovanie zvolenej stratégie.
Zahifa najmad tieto rozhodnutia [11]:

o rozhodnutia o vyrobkoch — realizacia vyrobkovej politiky,

. rozhodnutia o vybaveni vyrobného systému,

o rozhodnutia o organizacii vyrobného systému.

Tvorba stredného (2 — 3 roky) vyrobného programu je taziskom taktického riadenia,
pricom sa vyuziva rozne formy vyrobkovej politiky — diverzifikacia, diferenciacia,
inovacia. Vychadza z analyzy Zivotného cyklu vyrobkov a analyzy portfolia vyrobkov.
Ulohy taktického manazmentu zavisia od konkurenénej stratégie podniku — minimalizacia
nakladov alebo diferenciacia.

3. Operativhy manaZment vyroby

Pod pojmom operativny manaZment rozumieme realizaény stupen riadenia, ktory
predstavuje sthrn Cinnosti zabezpecCujucich spresnenie poziadaviek predaja, potreby
vyrobnych faktorov, usporiadania vyrobného procesu a vlastného priebehu vyroby. Je
zakladom celého systému riadenia vyroby. Na rozdiel od vysSich Grovni riadenia zahfna
rozsiahly subor aktivit, rozptylenych vo vyrobnom priestore, ktoré vyuzivaju cely rad
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informacii s vysokou periodicitou. ZabezpeCuje bezprostredny styk s vyrobnymi
¢innostami podniku. Musi byt zaloZeny na konkrétnej znalosti riadené¢ho objektu s
moznostou okamzitych zasahov do procesu. Zabezpecuje plnenie cielov vyroby pri
optimalnom vyuziti zdrojov, ktoré si v danom momente k dispozicii.
Podsystémy operativneho riadenia vyroby su tieto [11]:

o podsystém operativneho planovania vyroby,

o podsystém operativnej evidencie vyroby,

o podsystém regulécie priameho riadenia vyrobného procesu,

o podsystém aktualizacie zmenového (odchylkového) riadenia.

Tradi¢né arovne riadenia su zobrazené na Obr. 3.
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Operativne riadenie Operativny manazment

Realizdcia rutinnych vykonov Rutinni pracovnici

Obr. 3 Tradi¢né tirovne riadenia [7]

K dosiahnutiu konkurencieschopnosti podniku prispievaju aj nové koncepcie, ktoré mézeme
rozdelit’ [11]:

e Organizacne zamerané vyrobné a logistické koncepcie — napr. JIT, KANBAN, OPT,
TOC, Lean production — tymto sa vzhl'adom na charakter prispevku nebudeme blizsie
venovat’,

e Technicky zamerané vyrobné a logistické koncepcie — najméa CIM.

Technicky zamerané koncepcie riadenia vyroby

Technicky zamerané koncepcie sa zakladaju na systémoch pocitacovej podpory a
automatizacie vyroby. VyuZzivanie pocitaCovej podpory je prednostne situované do
operativneho manazmentu, kde dochadza k rozsiahlemu informa¢nému toku a K poziadavke
neustalej aktualizacie dat. Na stavebnicova Struktiru technickych prostriedkov sa
kladie vel’ky doraz. Pri préci s nimi sa presadzuje interaktivny reZim prace v realnom Case a
moznost’ vytvarania problémovo orientovanych datovych zékladni s rychlym pristupom
informécii. Dolezitym hladiskom je prepdjanie jednotlivych trovni do systémov
usporiadanych hierarchicky. Vseobecne ide o vyuZivanie Standardnych a Specifickych
softwarovych produktov pre riadenie vyroby najmi v oblasti predvyrobnych a vyrobnych etap
vytvaranych podl'a podmienok a poziadaviek daného vyrobného systému. Snahu o integraciu
spracovania informacii prevadzkovo-ekonomickych a technickych uloh vyrobného podniku
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do jedného systému predstavuje CIM — Computer Integrated Manufacturing — pocitatovo
podporovanéd integracia informécii vo vSetkych oblastiach vyrobného procesu, pricom
dochadza k jeho spruzneniu a odstraneniu niektorych faz. [1]

Zlozky CIM su tieto [9]:

e CAE - Computer Aided Engineering — poc¢itatom podporovany navrh vyrobku,

e CAD - Computer Aided Design — zahina vSetky aktivity, pri ktorych sa uplatiuje
vypoctova technika v ramci vyvoja a konstrukcie produktov,

e CAPP — Computer Aided Process Planning — pocitacom podporované aktivity
zalozené na vysledkoch konstrukénej pripravy vyroby (technologické postupy,
operacie, potreba strojov, zariadeni, materialu, ¢asu),

e CAM - Computer Aided Manufacturing — pocitatom podporované aktivity pre
technické riadenie a sledovanie vyrobnych zariadeni vo vyrobnom procese,

e CAQ — Computer Aided Quality — kontrola a riadenie kvality.

Zakladom je prepojenie CAD/CAM systémov, ktoré poskytuju zékladné spolo¢né Udaje.
Jednotlivé tlohy sa riesia komplexne. [8]
Pruzna automatizacia sa uplatiiuje vo vSetkych vyrobnych procesoch [12]:

e automatizdcia riadenia vyrobnych a technologickych procesov, pricom pri riadeni
nepretrzitych procesov sa uplatituje elektronika, u pretrzitych procesov najmi pruzné
vyrobné systémy,

e automatizacia konstrukénych a projektovych prac — CAD systémy,

e automatizacia funkcii strojov a zariadeni pre vyrobu, manipulaciu, meranie, kontrolu
a diagnostiku, robotizacia a elektronické systémy, automatizované dopravniky a linky,

e automatizdcia riadenia, organizacie, uplatnenie elektroniky v informa¢nych systémoch
a ich vyuzivanie pre potreby manazmentu vyroby.

Zaver

Vyrobny proces vyrobného podniku je charakterizovany sthrnom technologickych,
manipulacnych, kontrolnych a riadiacich ¢innosti, ktorych tcelom je menit’ tvar, rozmery,
zlozenie a akost’ vstupnych materidlov a polovyrobkov z hl'adiska pozadovanych technicko—
ekonomickych podmienok vyrdabaného vyrobku. Vyrobny proces je uskutochovany
prostrednictvom vyrobnych systémov, ktor¢ sa definuji ako technologicky, casovo,
priestorovo a organizane jednotné zoskupenie hmotnych zdrojov (materidlov, energii,
vyrobnych a pracovnych prostriedkov) a pracovnych sil ur€enych na vyrobu vybraného
sortimentu vyrobkov. Vyroba je teda vo svojej podstate ucelna kombinacia vyrobnych
faktorov za ucelom vytvorenia vecnych vykonov, ¢i sluzieb, prostrednictvom vyrobného
systému. [8]

Cielom a zmyslom riadenia vyroby je usporiadat’ tieto cinitele vyroby do vhodného a
uspesného systému vhodného pre realizaciu danej vyroby a ovplyvnit' ju tak, aby bola
uspesna a dosahovala dlhodoby ciel’ kladného ekonomického efektu. Na to, aby sme tento
ciel' dosiahli je nutné poznat’ a reSpektovat’ potrebné zakonitosti, ktoré ¢o najviac zvySuju
efektivnost’ vyroby. [1]

Prispevok bol rieSeny v ramci projektu KEGA 029TUKE-4/2016: Vzdeldvacie a tréningové
pracovisko inovacného vyvoja a realizdcie podnikovych procesov a systémov.
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